Trovardig miljokommunikation
Att prata och skriva om miljo och hallbar utveckling

| samarbete med Folkuniversitetet erbjuder vi
ett seminarium med workshop om trovardig miljokommunikation.

Allt fler kunder efterfragar miljoanpassning, vilket innebar
att kraven kring kommunikation av miljofragorna okar.

Allt fler vill berétta om sitt miljoarbete men vet inte hur.
Hur far man medarbetarna med pa noterna?

Hur reagerar kunder for ev. dverdrifter eller oklarheter?
Hur reagerar marknaden for osakliga miljoargument?

Vad séger marknadsféringslagen och hur bedémer
Konsumentverket och Marknadsdomstolen?

Hur reagerar journalister nér de jamfor pressreleaser och
reklam med vad de far hora fran de anstallda eller
kringboende?

Hur paverkar opinionshildningen majligheten att
kommunicera miljofragor?

Att ha en stark och trovardig miljoprofil ar i dag en avgorande framgangsfaktor for manga
foretag och organisationer. Men hur gar man tillvaga — vad ér tillatet och otillatet i
marknadsforingen, vilka krav staller omvéarlden och hur lyckas man pa bésta satt formedla
att man har ett seriést miljoarbete?

Nu har du chansen att l&ra dig trovardig och effektiv miljokommunikation. For att beskriva
sin miljoprestanda i marknadskommunikationen kravs goda kunskaper, bade om foretagets
produkters och tjansters paverkan pa miljo och samhalle samt om vilka regler som galler
for marknadsforing, nationellt och internationellt. Vi inleder dagen med en genomgang av de
grundlaggande problemen och majligheterna inom miljo och hallbar utveckling.

Deltagarna i detta seminarium far bade rad och inspiration om hur man kan kommunicera

sitt miljoarbete pa ett trovardigt satt, vilka argument som saljer och vilka som omgivningen
bara uppfattar som tomma I6ften eller vilseledande. Dessutom avslutar vi med en workshop
dar vi tillsammans analyserar exempel fran deltagarnas egna verksamheter och erfarenheter.

Vi vander oss till

e Miljokommunikatorer, miljosamordnare, miljochefer och CSR-ansvariga

e Informatorer, reklamfolk och marknadsforare

e Dig som pa ett eller annat satt arbetar med marknad, kommunikation och miljo

Vi genomfor seminariet med max 15 personer for basta resultat.

v.g. vand



Program
08.45 Registrering och kaffe/te

09.00 Krav och forvantningar fran omvarlden
Hallbar utveckling
Klimatfrdgan — och alla andra miljofragor ...
Vilka férvantningar finns i samhallet?
Vilka krav stéller kunder, medarbetare och politiker?
Trovéardig miljokommunikation — krafter och motkrafter
Hur blir man trovérdig i sin kommunikation?
Hur reagerar marknaden pa osakliga miljoargument?
Lagar, regler och rad
Hur sker opinionsbildningen — vilka &r driv- och motkrafterna?

12.30 Gemensam arbetslunch

13.15 Workshop - konsekvensanalys av miljokommunikation
Vi analyserar och diskuterar olika konkreta exempel pa
miljokommunikation utifran saval Ekosofias som
deltagarnas egna erfarenheter.

16.00 Slut

Under hela seminariet finns tid for fragor och diskussioner.

Forelasare och workshopledare
Magnus Ruberg, Ekosofia AB

Tid och plats
Torsdagen den 19 april 2012.

Pris
Deltagaravgiften ar 4 300 kr plus moms. Vid anmélan av 2-3 personer fran samma foretag utgar

rabatt med 300 kr per person, och vid anmadlan av 4 eller fler &r rabatten 400 kr per person.
| avgiften ingar kaffe/te med tilltugg, lunch samt dokumentation.

Anmalningar och information
Anmalan sker via http://www.folkuniversitetet.se/goteborg % Folkuniversitetet

For mer information eller fragor, ring 031 — 708 45 50 eller maila magnus.ruberg@ekosofia.se.

Kort om Ekosofia AB

Ekosofia AB ar ett kunskapsforetag som verkar for hallbar utveckling.
Vara tjanster omfattar:

Omvérldsbevakning/analys m Afférs- och marknadsutveckling
Milj6ledning Kommunikation

m Utbildning Projektledning
Utredningar/forstudier = Allmén radgivning

Vi vander oss till foretag och organisationer, bade stora och sma; oavsett bransch,
verksamhetsomrade och geografisk hemvist.
Ekosofia AB grundades 1993.

-EKOSOFIA-

Ekosofia AB
Anders Carlssons gata 7 - 417 55 Goteborg - Telefon 031-708 45 50 - Fax 031-708 45 60
E-post: ekosofia@ekosofia.se - Internet: www.ekosofia.se
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